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Sistemas de Busqueda de Respuesta

Son sistemas que pretenden atender la demanda de textual. Para ubicar la com-
plejidad del problema y sistematizar su desarrollo, los usuarios se clasifican:

e Usuario casual. Requiere informacion puntual. jDonde esta la Bufadora?,
s Cuanto aumenta la poblacion mundial cada afno? La informacion puede
aparecer en un solo documento.

e Recopilador de informacion. Se requiere recorrer varios documentos para
dar respuesta: ;Cuales son los datos biograficos mas importantes de Nel-
son Mandela?. Un acercamiento es utilizar una platilla de pregunta; para la
ultima pregunta se generarian varias preguntas puntuales sobre él: fecha de
nacimiento, lugar de nacimiento, estudios realizados, etc.

e Periodista. Ayuda a la redaccion de articulos. A partir de la noticia del
tsunami, habria que recabar datos como: lugar exacto, danos materiales,
causas probables, otros eventos similares, etc. Para ¢ Toda la informacion
sobre tsunami? el SBR tendria que generar con base a conocimiento sobre
este tipo de preguntas, una estrategia para hacer busquedas en diferentes
fuentes de informacion.

e Analista profesional. Experto en un tipo de informacion particular; financiero,
politica, etc. El SBR debe ser persistente y considera el perfil del usuario, para
interactuar con él. En el proceso de busqueda deben realizarse operaciones
de recopilacion y sintesis, pero ademas proveer herramientas de navegacion.
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Complejidad de las respuestas

e Diversidad de fuentes de datos. Debera tener la habilidad para acceder a
fuentes de informacion tanto estructurada como no estructurada, y multime-
dia, multilingte o distribuida.

e Interpretacion de la informacion. El juicio de relvancia sobre la informacion
es crucial para la seleccion e integracion de las respuestas, pero ademas no
basta la interpretacion de |la pregunta, pues es necesario el contexto en el
que se hace para tener claro los criterios de importancia de la informacion
recuperada.

e Integracion de datos individuales. A partir de las diferentes fuentes debera
integrarse, combinar y resumir la informacion y ayudar a procesos posteriores,
como la inferencia.
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Componentes de un SBR

1. Analisis. Para la pregunta ;Quién es el emperador de
Japon? Se espera encontrar un pasaje: Hiroito, emper-
ador de Japon, dijo

2. Recuperacion de pasajes. Los documentos se frag-
mentan (pasajes) y sobre ellos actua un SRI conven-
cional. La query seria: emperador japon.

3. Extraccion de respuesta. De |os pasajes recupera-
dos deben elegirse los candidatos. P;:Ni siquiera el
emperador de Japdém acudid ..., P>:Akihito dio por
iniciados los trabajos en la capital del Japénm.,
P3:Los japoneses estuvieron satisfechos de Akihito,

su emperador.

Se utiliza una coleccion de documentos de |los cuales se extraen |los pasajes vy
sobre los pasajes se realizan operaciones de empatamiento con la informacion que

proporciona la pregunta.
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Validacion de respuestas en SBR

/Qué es el Hubble?

Telescopio espacial.

En los pasajes encontrados debe inferirse la respuesta:

Hubble es el telescopio espacial.

Pasaje: La NASA espera mostrar este jueves las primeras
imagenes tomadas por el telescopio espacial Hubble, de-
spués de que el mes pasado los astronautas del transbor-
dador Endeavour lograsen corregir el defecto optico de
sus lentes.
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Pasajes falsos

. Qué requiere el abedul para vivir?

(sin respuesta)

Uso de una ontologia: vegetal—arbol—abedul. Pero
pueden obtenerse pasajes falsos:

Algunas enfermedades vegetales requieren ciertas
condiciones de temperatura; por ej. Pseudomonas
syringae. ..

.. .procesos de recoleccidén, clasificacidén y prensado
de los distintos elementos vegetales requieren un
trabajo continuo y minucioso;...

La relacidon semantica: vegetalrequiercisol, puede ser
usado para concluir: abedul requiere de sol.
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Logica Natural

e Vehiculo inferencial: lenguaje natural.
e Demostracion por

1. edicion incremental en expresiones,

2. reglas de inferencia (condiciones bajo las cuales
la contraccidon semantica preserva |los valores de
verdad)

e Permite razonamiento sobre monotonicidad.
e Vence dificultades de la traduccion a FOL.
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Inferencia textual

Determnacion automatica de una hipotesis a

partir de una premisa dada.

The French railway company SNCF is cooperating in the

project. = The French railway company is SNCF.

La I6gica natural trata de eliminar los problemas de los

paradigmas mas empleados.

1. Medidas léxicas (superficial y robusta): efectividad
amplia, pero con imprecision.

2. Deduccion (precisa y estrecha): dificultad en tra-
duccion del lenguaje natural en FOL.
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Entailment

A partir de la expansion o contraccion de conceptos o
restricciones, se explican las inferencias considerando la
monotonia.

vino se expande como bebida (polaridad positiva)

comida se contrae como cena (polaridad negativa)?

En I6gica natural implicacion (entailment) es una relacion

de contencion. Se define la relacion de implicacion, L,

sobre tipos semanticos (Montague):

1. Sicy dson de tipot, cC dsiic— d.

2. Sicy dson de tipoe, cC d sii c=d.

3. Sicy dson de tipo («,8), ¢c C d sii para todo a € «
c(a) C d(a).

4. SiclLdy dIL c escribimos ctd.

(ejemplos)
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Operadores monotonos

Sea f del tipo («a, 8),
e f es monotona hacia arriba (1) sii para toda x,y € «a,
r C y implica f(z) C f(y).
e f es monotona hacia abajo (]) sii para toda =,y € «,
r C y implica f(y) E f(=).
e f no es mondtona (¥])si no es hacia arriba ni hacia
abajo.
(ejemplos)
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Composicion

La aplicacion sistematica de los operadores de monotonia
sobre una expresion conlleva a componer |os operadores
para conseguir una implicacion global. Sea h = fog, Si
f 0 g es no monotona entonces, tampoco lo es h. Si las
monotonicidades de f y g son iguales, entonces f es T, vy
Si son diferentes, entonces f es | .

(ejemplos)

OT
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Alineacion

Se trata de empatar parcialmente la hipotesis con Ia
premisa. Proceso dificil pues para m nodos en hipotesis y
n en premisa, se tiene O(m™). Una solucion que se aplica
esS considerar unaa secuencia de operaciones de edicion
(DEL, SUB, INS, &) las cuales indican en la hipotesis
para conseguir la premisa.

IT
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Resumen

e El problema de la informatizacion de la sociedad reside
en la web, pero, a la vez, en ella esta |a solucion.

e Es indispensable construir recursos y sistemas basado
en el PLN.

e LOS métodos de aprendizaje automatico tienen impor-
tancia por la vasta cantidad de informacion que existe
hoy en dia.
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